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HIGHLIGHT : 
-FREE TOKYO BANANA 
-FREE TRAVEL INSURANCE 

Hari 01 : JAKARTA – X/SINGAPORE – OSAKA 
SQ 967 / CGK – x/SIN / 20.20 – 23.05 
SQ 618 / x/SIN – KIX / 01.30 – 08.45 
Pada waktu yang sudah di tentukan 3 Jam sebelum 
keberangkatan Anda akan berkumpul di bandara 
International  Soekarno – Hatta untuk bersama-sama 
berangkat menuju negara matahari terbit, JEPANG.  
 
Hari 02  : TIBA DI OSAKA 
Pagi hari ini Anda akan tiba di Osaka. Setibanya, Anda 
akan kami ajak untuk bercity tour di Kota Osaka 
dengan photostop di OSAKA CASTLE. Kemudian Anda 
akan kami antar menuju SHINSAIBASHI untuk 
berbelanja sepuasnya. Lalu Anda akan kami antar 
menuju hotel untuk beristirahat malam. (B,L) 
 
HARI 03 : OSAKA – KYOTO – TOYOHASHI 
Setelah santap pagi di hotel, Anda akan kami ajak 
untuk mengunjungi salah satu kuil tertua yang ada di 
kota Kyoto yaitu KIYOMIZU TEMPLE. Tak lupa Anda 
juga akan kami ajak untuk megunjungi FUSHIMI INARI 
SHRINE yang sangat terkenal sebagai kuil dengan 
ribuan Gerbang Kuil agama Shinto. Lalu Anda akan 
kami antar menuju hotel untuk beristirahat. (B,L,D) 
 
HARI 04 : TOYOHASHI –  MT. FUJI – GOTEMBA – 
KAWAGUCHIKO 
Pagi ini, Anda akan menuju MT. FUJI (Level 5, jika cuaca 
memungkinkan) yang merupakan gunung tertinggi di 

Jepang. Setelah itu, Anda akan kami berikan 
kesempatan untuk berbelanja sepuasnya di  GOTEMBA 
PREMIUM OUTLET .Kemudian di lanjutkan menuju 
Kawaguchiko atau daerah sekitarnya untuk bermalam. 
(B,L,D)  
Note : Untuk akomodasi di Area Kawaguchiko tidak 
menutup kemungkinan untuk menggunakan Tatami Style. 
 
Hari 05 : TOKYO – x/SINGAPORE 
SQ 635 / HND – x/SIN / 22.50 – 05.25+1 
Pagi hari Anda akan kami ajak untuk bercity tour di 
kota Tokyo dengan melewati / mengunjungi ASAKUSA 
KANNON TEMPLE yang merupakan salah satu kuil 
tertua yang ada di kota Tokyo. Lalu Anda juga akan 
kami ajak untuk berphoto stop di TOKYO SKYTREE. Tak 
lupa Anda juga akan kami berikan kesempatan untuk 
berbelanja sepuasnya di SHIBUYA. Di Shibuya Anda 
akan di ajak untuk mengunjungi HACHIKO STATUE. 
Puas berbelanja Anda akan kami antar menuju Haneda 
International Airport untuk melakukan penerbangan 
menuju Jakarta. (B,L) 
 
Hari  06 : x/SINGAPORE – JAKARTA 
SQ 952 / x/SIN – CGK / 07.40 – 08.25 
Pagi ini Anda akan tiba di Jakarta. Dengan demikian 
berakhirlah perjalanan tour anda bersama CHAN 
BROTHERS TRAVEL. Terima kasih atas 
keikutsertaannya, sampai jumpa pada acara lainnya.  

 
 
**Jadwal perjalanan dan penerbangan dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu** 

Catatan : 
 Harga dalam ribuan rupiah (sudah termasuk tax international, fuel surcharges dan PPN 1%) 
 Harga tour dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu sebelum pelunasan biaya tour 

dilakukan, walaupun pembayaran uang muka telah dilakukan. 
 Harga belum termasuk Visa Jepang dan Tipping untuk Driver, Local guide & Tour Leader USD 8/orang/hari (tipping 

akan di bayarkan di negara tujuan) 
 Minimum keberangkatan adalah 20 orang  
 Hotel menggunakan Mix 3 & 4 star 
 Khusus pemegang E-Passport Free Japan Visa (subject to Embassy’s Approval) hanya di kenakan biaya administrasi  

IDR 180.000 

Tanggal Berangkat Airlines Dewasa 
Twin/Triple 

Dewasa 
Single Anak Twin Anak Extra 

Bed 
Anak No 

Bed VISA 

JUL : 21,28 AUG 
: 04,18,25 
SEP : 01,08,29 
OCT : 06,20,27 
NOV : 10,17,24 
DEC : 01 

SINGAPORE 
AIRLINES 18,388 22,188 18,388 18,388 16,388 590 



 

 

Biaya Tour Telah Termasuk : 
 Tiket pesawat internasional kelas ekonomi (non-refundable, non-

endorsable, non-reroutable berdasarkan harga tiket group atau harga 
promosi lainnya). 

 Akomodasi, menginap di hotel dengan ketentuan 2 (dua) orang dalam 
satu kamar (Twin Sharing). Jika menginginkan satu kamar sendiri akan 
dikenakan biaya tambahan (Single Supplement). 

 PPN 1% 
 Asuransi Perjalanan dengan pertanggungan group tour 
 Airport Tax Internasional & Fuel Surcharge 
 Bagasi cuma-cuma 1 potong dengan berat maksimum 20-30kg atau 

sesuai dengan peraturan penerbangan yang digunakan dan 1 handbag 
kecil untuk dibawa ke kabin pesawat. 

 Makan sesuai dengan keterangan yang tercantum dalam acara 
perjalanan 

 Tas kabin dari Chan Brothers Travel. 

 Tour Leader dari Chan Brothers Travel. 
 
Biaya Tour Tidak Termasuk : 
 Visa  
 Pembuatan Passport baru 
 Pengeluaran pribadi seperti: mini bar, room service, telepon, laundry, 

tambahan makanan dan minuman di restoran, dll. 
 Tour tambahan (optional) yang mungkin diadakan selama perjalanan. 
 Biaya kelebihan berat barang-barang bawaan di atas 20-30kg (excess 

baggage) atau sesuai dengan peraturan penerbangan yang digunakan. 
 Bea masuk bagi barang-barang yang dikenakan oleh bea & cukai di 

Jakarta maupun di negara-negara yang dikunjungi. 
 Tip untuk Pengemudi, Porter, Local Guide dan Tour Leader. 
 Biaya Single Supplement bagi Peserta yang menempati 1 kamar sendiri. 
 Biaya Extend / Deviasi

 
SYARAT & KONDISI TOUR CHAN BROTHERS TRAVEL INDONESIA 

 
SYARAT – SYARAT DAN KETENTUAN : 

- Pendaftaran harus disertai uang muka sebesar : 
IDR 5.000.000 / orang untuk harga tour di bawah IDR 20.000.000 / 
orang 
IDR 7.000.000 / orang untuk harga tour di atas IDR 20.000.000 / 
orang 
Dan bersifat tidak dapat dikembalikan (NON REFUNDABLE) 

- Pihak Chan Brothers Travel berhak menagih selisih harga tour dan lain-
lainnya (jika terjadi kenaikan harga tour, airport tax, dll) kepada calon 
peserta, walaupun pembayaran uang muka telah dilakukan 

- Demi kelancaran proses pendaftaran, tidak menutup kemungkinan 
akan dibutuhkan deposit kedua jika diperlukan 

- Apabila terjadi penolakan Visa dari kedutaan, sedangkan tiket sudah 
diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui karena keharusan 
sehubungan dengan tenggat waktu yang ditentukan perusahaan 
penerbangan (Airlines), maka biaya visa tidak dapat dikembalikan dan 
Peserta tetap dikenakan biaya pembatalan dan administrasi sesuai 
dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel, dan agent di luar negri. 

- Bagi peserta yang berusia diatas 70 tahun atau memiliki keterbatasan 
fungsi anggota tubuh / indera / keterbatasan mental, wajib di dampingi 
oleh anggota keluarga, teman atau saudara yang akan bertanggung 
jawab selama perjalanan tour. Juga wajib untuk membayar asuransi 
tambahan di luar dari asuransi group. 

- Demi kenyamanan dan kelancaran perjalanan tour, Chan Brothers 
Travel berhak untuk menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan 
tranportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek wisata tanpa 
melakukan konfirmasi lisan maupun tertulis kepada peserta yang telah 
melakukan deposit. 

- Acara perjalanan dapat berubah / diputar berdasarkan kondisi tiap – 
tiap penerbangan dan hotel di masing – masing kota / negara. Apabila 
dalam periode tour di kota – kota yang akan dikunjungi sedang 
berlangsung pameran / konferensi, atau hotel yang ditawarkan sedang 
penuh, maka akan diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota 
terdekat. 

- Bagi peserta yang menempati Kamar Triple (1 kamar ditempati 3 
orang), kami tidak menjamin tamu akan mendapat 3 tempat tidur yang 
terpisah, mengingat tempat tidur yang di dapat tergantung dari kondisi 
hotel yang ada (bisa berupa 1 tempat tidur / kasur saja / sofa bed) dan 
tidak mendapatkan pengurangan biaya 
 
PENDAFTARAN & PELUNASAN 
 

- Pendaftaran  dapat  dilakukan  melalui  telepon  atau  datang  
langsung  ke kantor kami pada jam kerja. 

- Pendaftaran harus disertai pembayaran uang muka/deposit dan 
pelunasannya harus dilakukan paling lambat 21 hari sebelum 
keberangkatan.    

- Pendaftaran yang dilakukan 21 hari sebelum  tanggal keberangkatan 
harus langsung dibayar lunas. 

- CHAN BROTHERS TRAVEL berhak membatalkan pembukuan peserta 
tour yang belum membayar deposit dan menyerahkan passport 
sebagai jaminan keikutsertaan dalam tour. 

- Untuk tur-tur yang diluar ketentuan diatas, pendaftaran dan pelunasan 
akan disesuaikan dengan kondisi tour tersebut 
 

PEMBATALAN 
Pembatalan pada reservasi yang sudah konfirm, harus dibuat secara 
tertulis untuk menghindari kesalahpahaman dan dapat lebih efektif 
untuk dapat diterima oleh perusahaan. Biaya pembatalan sesuai 
dengan tabel di bawah ini : 
 

Pembatalan terhitung dari tanggal 
keberangkatan tour 

Biaya Pembatalan per 
peserta 

35 hari ke atas Full Deposit 
15 – 34 hari 50% 
08 – 14 hari 75% 

Kurang dari 7 Hari 100% 
 
Biaya Pembatalan ini juga berlaku bagi peserta yang oleh karena 
sesuatu dan lain hal mengganti tanggal keberangkatan atau pindah 
ke jenis tour yang lain. 
 
TANGGUNG JAWAB 
CHAN BROTHERS TRAVEL selalu berusaha untuk memberikan 
pelayanan yang terbaik dan bertanggung jawab selama perjalanan, 
namun   sebagai pelaksana CHAN BROTHERS TRAVEL dan agen-
agennya hanyalah merupakan agen yang bertanggung jawab atas 
service transportasi, hotel. CHAN BROTHERS TRAVEL tidak 
bertanggung jawab dan tidak bisa dituntut atas : 

 Kecelakaan, kehilangan atau keterlambatan bagasi oleh maskapai 
penerbangan, hotel dan alat angkutan lainnya. 

 Bila  terjadi  keterlambatan  bagasi  dari  pesawat  yang  digunakan,  
setiap peserta wajib mengambil bagasinya sendiri di airport manapun 
juga. 

 Keterlambatan  sebuah  penerbangan,  di-cancelnya  sebuah  
penerbangan dan   seluruh   kejadian   yang   terjadi   diluar   
kekuasaan   pihak   CHAN BROTHERS TRAVEL. 

 Perubahan   acara   perjalanan   akibat   dari   bencana   alam,   
kerusuhan, 

 pemogokan, peraturan pemerintah, dan lain sebagainya yang 
bersifat “force majeur” 

 Biaya pengobatan bagi peserta yang mendadak sakit dan 
meneruskan perawatan ke dokter ataupun rumah sakit setempat. 

 Meninggalnya seorang peserta akibat sakit yang diderita, kecelakaan 
dll. 

 Jika keadaan memaksa/tidak teratasi, tanggal keberangkatan dapat 
berubah dengan pemberitahuan terlebih dahulu. CHAN BROTHERS 
TRAVEL dan agen- agennya sewaktu-waktu dapat 
merubah/menyesuaikan acara tour dengan keadaan setempat, baik 
susunan maupun urutannya. Apabila jumlah peserta tidak mencukupi 
15 (lima belas) atau 20(dua puluh) peserta untuk Tour ASIA / 
CHINA / EROPA / AUSTRALIA / AMERIKA / MIDDLE EAST / AFRICA, 
CHAN BROTHERS TRAVEL berhak untuk mengundurkan tanggal 
keberangkatan. CHAN BROTHERS TRAVEL akan mengembalikan 
uang muka yang telah dibayarkan sepenuhnya apabila grup batal 
berangkat. 

 
 
 
 

*** Dengan membayar Deposit Tour, Anda dianggap telah memahami dan menerima syarat &  kondisi di atas*** 
 
Updated 19 Januari 2019 


